
                                                Malbork, dnia 14.11.2025 r.

OA.261.28.2025.KP

Z A P R O S Z E N I E

do złożenia propozycji cenowej na zadanie pn.:

„Opracowanie standardów realizacji usługi wsparcia psychologicznego

i psychoterapeutycznego w urzędach pracy”

Zamawiający - Powiatowy Urząd Pracy w Malborku, Al. Armii Krajowej 70, 82-200 Malbork,

zaprasza do złożenia propozycji cenowej na zadanie pn. „Opracowanie standardów 

realizacji usługi wsparcia psychologicznego i psychoterapeutycznego w urzędach pracy” (z

wyłączeniem stosowania ustawy z dnia 11.09.2019 r. Prawo Zamówień Publicznych na 

podstawie art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień 

publicznych, t.j. Dz. U. z 2024, poz. 1320 z późn. zm. z uwag na wartość zamówienia 

poniżej 130 000 zł netto).

1. Opis sposobu przygotowania propozycji cenowej:

1. cena określona w ofercie winna być wyrażona zarówno cyfrowo, jak i słownie, w 

kwocie netto i brutto,

2. oferta winna być sporządzona w języku polskim, czytelną i trwałą techniką,

3. oferta ma obejmować całość zamówienia/oferty częściowe

2. Opis przedmiotu zamówienia:

Przedmiotem zamówienia jest opracowanie standardów realizacji usługi wsparcia 

psychologicznego i psychoterapeutycznego dla osób bezrobotnych i poszukujących pracy,

stanowiących element aktywizacji zawodowej. Efektem prac będzie dokument zawierający

procedury realizacji usługi, rekomendacje dotyczące jej wdrożenia i monitorowania, 

narzędzia wspierające pracowników urzędów pracy oraz propozycje uniwersalnych 

rozwiązań możliwych do uwzględnienia w przepisach prawa. Efektem zamówienia będzie 

materiał umożliwiający skuteczne wprowadzenie i monitorowanie nowej usługi, 

uzupełniającej dotychczasowe działania urzędów pracy w zakresie wsparcia finansowego, 

doradztwa zawodowego i pośrednictwa pracy.

3. Wymagany termin realizacji umowy – od dnia zawarcia umowy i nie później, niż do 

dnia 30.10.2026 r.

4. W postępowaniu mogą wziąć udział wykonawcy spełniający poniższe wymagania:



Dysponują lub będą dysponować osobą która spełnia poniższe wymagania (osoba 

fizyczna składająca ofertę może wykazać sama siebie):

1. wykształcenie wyższe magisterskie z zakresu psychologii (wymóg obligatoryj-

ny – należy wykazać w CV składanym z ofertą plus kopia dyplomu),

2. minimum 3-letnie doświadczenie w udzielaniu pomocy psychologicznej lub psy-

choterapeutycznej wymóg obligatoryjny – należy wykazać w CV składanym 

z ofertą),

3. doświadczenie w opracowywaniu lub wdrażaniu programów, standardów, proce-

dur w obszarze wsparcia psychologicznego wymóg obligatoryjny – należy wy-

kazać w CV składanym z ofertą),

4. doświadczenie w pracy przy projektach publicznych / EFS (wymóg nieobligato-

ryjny, ale pożądany – należy wykazać w składanym CV jeśli osoba takie 

doświadczenie posiada),

5. umiejętność opracowywania dokumentów metodycznych i raportów analitycz-

nych,

6. gotowość do udziału w spotkaniach grupy roboczej i pracy konsultacyjnej,

7. przedstawienie koncepcji raportu (należy złożyć wraz z ofertą).

5. Przy wyborze propozycji do realizacji Zamawiający będzie się kierował 

następującymi kryteriami:

a) Wykazanym w ofercie (CV) doświadczeniem psychologicznym i metodycznym (w tym

w szczególności w zakresie pracy z klientem, tworzenia standardów, udziału w projektach, 

etc.),

b) informacjami zawartymi we wstępnej koncepcji realizacji zadania będącego 

przedmiotem zamówienia (elementy brane pod uwagę przy ocenie: metodologia, 

harmonogram, udział

w konsultacjach)

c) Ceną oferty w kontekście doświadczenia Wykonawcy i informacji zawartych we 

wstępnej koncepcji o której mowa w punkcie b), przy czym cena oferty nie może 

przekraczać wartości 10 000  zł brutto (z podatkiem VAT i innymi ewentualnymi 

obciążeniami podatkowymi i związanymi

z ubezpieczeniem społecznym i zdrowotnym). W przypadku oferty złożonej przez osobę 

fizyczną nieprowadzącą działalności gospodarczej, z wynagrodzenia Wykonawcy 

odliczone zostaną należne składki na ubezpieczenie społeczne i zdrowotne właściwe dla 

zleceniodawcy i zleceniobiorcy, oraz podatek, zgodnie z odrębnymi przepisami, o ile 

będzie istniał prawny obowiązek ich potrącenia.



W toku oceny złożonych ofert Zamawiający może żądać udzielenia przez Wykonawców 

wyjaśnień dotyczących treści złożonych przez nich ofert. Zamawiający zastrzega sobie 

możliwość przeprowadzenia bezpośrednich rozmów z wybranym Wykonawcą w 

kontekście złożonej oferty.

Zamawiający wybierze propozycję odpowiadającą wszystkim postawionym przez niego 

wymogom

i wg kryteriów określonych w treści zapytania.

Ocena wykonania niniejszego zamówienia oraz jego zgodności z opisem przedmiotu 

zamówienia będzie dokonywana w oparciu o przedstawione kryteria jakościowe i cenowe, 

z uwzględnieniem najkorzystniejszego bilansu jakości i ceny.

Płatność zostanie zrealizowana w dwóch transzach:

I transza - 20% wartości zamówienia

Zostanie wypłacona po przedstawieniu przez Wykonawcę i zatwierdzeniu przez 

Zamawiającego:

• propozycji dobrych praktyk krajowych i zagranicznych (min. 3 przykłady) wraz z 

uzasadnieniem ich wyboru i możliwości adaptacji do warunków polskich,

• wstępnej koncepcji standardów, zawierającej co najmniej strukturę (spis treści) i 

zakres treści obejmujący elementy określone w pkt. 2 „Zakres zadań wykonawcy” 

(punkty 1–5).

Wybór dobrych praktyk, które zostaną wykorzystane do opracowania ostatecznych 

standardów, wymaga akceptacji Zamawiającego.

Etap ten powinien zostać zakończony, zatwierdzony i sfinansowany do końca 2025 r.

II transza - 80% wartości zamówienia

Zostanie wypłacona po przyjęciu przez Zamawiającego raportu końcowego oraz 

prezentacji wyników prac w 2026

5. Propozycja cenowa ma zawierać następujące dokumenty:

a) wypełniony formularz propozycji cenowej wg załączonego wzoru – załącznik nr 1,

podpisany przez Wykonawcę lub osobę upoważnioną do reprezentowania Wykonawcy.

W przypadku, gdy Wykonawca załącza do propozycji cenowej jakikolwiek dokument, 

winien on być podpisany przez Wykonawcę lub upoważnioną do tego osobę oraz jeżeli 

jest to kserokopia dokumentu, dodatkowo powinna zawierać potwierdzenie jej zgodności z



oryginałem przez Wykonawcę lub upoważnionego przedstawiciela (data, czytelny podpis 

oraz zwrot: za zgodność z oryginałem). W przypadku, gdy Wykonawca nie załączy do 

propozycji cenowej jakiegoś wymaganego dokumentu lub oświadczenia, albo gdy 

dokumenty lub oświadczenia będą zawierały błędy, Zamawiający wezwie Wykonawcę do 

uzupełnienia braków lub poprawienia błędów w wyznaczonym terminie, pod rygorem 

odrzucenia propozycji cenowej. Zamawiający zastrzega sobie prawo do negocjacji ceny z 

wybranymi Wykonawcami.

b) CV lub opis doświadczenia wraz z wykazem projektów

c) kopia dyplomu ukończenia studiów magisterskich z psychologii,

d) oświadczenie o braku powiązań osobowych i kapitałowych z Zamawiającym,

e) opis koncepcji realizacji zadania (metodologia + harmonogram).

6. Miejsce i termin złożenia propozycji cenowej:

Propozycję cenową należy przesłać w formie elektronicznej (skan podpisanej oferty wraz

z załącznikami) na adres e-mail: przetargi@malbork.praca.gov.pl w terminie do dnia 

25.11.2025 r., do godz. 12.00, z zaznaczeniem w mailu (temat), że oferta składana jest w 

postępowaniu, którego przedmiotem jest: opracowanie standardów realizacji usługi 

wsparcia psychologicznego i psychoterapeutycznego w urzędach pracy

Propozycje cenowe otrzymane po terminie, o którym mowa w pkt 6 nie będą brane pod 

uwagę przy wyborze najkorzystniejszej oferty. Wykonawca może wprowadzić zmiany lub 

wycofać złożoną przez siebie propozycję cenową przed upływem terminu jej składania.

7. Miejsce i termin otwarcia propozycji cenowej.

Otwarcie/rozpoczęcie analizy złożonych propozycji cenowych nastąpi w dniu 25.11.2025 r.

o godz. 12:15 w siedzibie Zamawiającego w Malborku, przy Al. Armii Krajowej 70, pok. 13

8. Osobami uprawnionymi do kontaktów z wykonawcami są:

a. Anna Kamińska w kwestiach proceduralnych, tel. (55) 272 33 51, wew. 322, pok. 13, 

adres

e-mail: przetargi@malbork.praca.gov.pl

b. Laura Bagińska w kwestiach przedmiotu oferty (opisu przedmiotu zamówienia), tel. 

(55) 272 33 51, wew. 328, pok. 16, adres e-mail: l.baginska@malbork.praca.gov.pl

9. Informacje dotyczące zawierania umowy:

Termin i miejsce podpisania umowy zostaną uzgodnione z wyłonionym wykonawcą.

Umowa musi zawierać wszystkie uwarunkowania złożonej propozycji cenowej.

10. Istotne dla zamawiającego postanowienia, które zostaną wprowadzone do treści 

umowy:

Wzór umowy stanowi załącznik nr 3



11. Zamawiający zastrzega sobie prawo do unieważnienia postępowania bez 

podania przyczyny.

12. Wybrany wykonawca zobowiązuje się do przeniesienia praw autorskich do 

opracowanych materiałów na Zamawiającego.

13. Klauzula informacyjna RODO

Na podstawie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 

UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych 

oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólnego rozporządzenia o ochronie danych) 

informujemy, że:

a. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Powiatowy Urząd Pracy w Malbor-

ku,Al. Armii Krajowej 70, 82-200 Malbork, reprezentowany przez:

 Dyrektora Urzędu

 lub Zastępcę Dyrektora Urzędu

każdego z nich w zakresie realizowanych zadań.

2) Kontakt z Inspektorem ochrony danych możliwy jest pod adresem do korespondencji 

Powiatowy Urząd Pracy w Malborku, Al. Armii Krajowej 70, 82-200 Malbork lub adre-

sem e-mail: iodo@malbork.praca.gov.pl, nr tel. 55 272 33 51 do 55

3) Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane przez Powiatowy Urząd Pracy w Malbor-

ku ze względu na niezbędność przeprowadzenia postępowania w przedmiocie zamó-

wienia publicznego oraz wykonania umowy a także niezbędności wypełnienia obo-

wiązku prawnego ciążącego na administratorze w celu realizacji zamówienia publicz-

nego - zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. c RODO (m.in. ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Ko-

deks cywilny, ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych, Ustawa z 

dnia 29 września 1994 r. o rachunkowości.

4) Dane osobowe będą przetwarzane przez okres trwania postępowań o udzielenie zamó-

wienia publicznego lub realizacji zawartych umów na usługi, dostawy, roboty budowal-

ne. Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane przez okres niezbędny do docho-

dzenia lub obrony roszczeń, następnie zostaną zarchiwizowane, a usunięte zostaną 

zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa o zasobach archiwalnych. W tym celu 

będziemy postępować zgodnie z obowiązującą w Urzędzie instrukcją kancelaryjną.

5) Dane pozyskane w związku z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego 

przekazywane będą wszystkim zainteresowanym podmiotom i osobom, gdyż co do 

zasady postpowanie o udzielenie zamówienia publicznego jest jawne (za wyjątkiem 

danych, o których mowa w art. 9 ust. 1 RODO), z uwzględnieniem przepisów szcze-



gólnych. Ponadto Państwa dane osobowe będą udostępniane innym odbiorcom da-

nych tylko i wyłącznie w przypadkach przewidzianych przepisami prawa lub na podsta-

wie umów powierzenia przetwarzania danych osobowych lub innych instrumentów 

prawnych zawieranych z podmiotami i organami publicznymi, świadczącymi na rzecz 

Powiatowego Urzędu Pracy w Malborku usługi, z którymi wiąże się przetwarzanie da-

nych osobowych, dla których administratorem jest Powiatowy Urząd Pracy w Malbor-

ku.

6) Podanie przez Panią/Pana danych osobowych jest wymogiem ustawowym, określonym

w przepisach ustawy Pzp, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamó-

wienia publicznego. Konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy 

Pzp. W przypadku niepodania przez Panią/Pana niezbędnych danych osobowych, nie 

będziemy mogli skutecznie przeprowadzić postępowania o udzielenie zamówień pu-

blicznych oraz realizować obowiązków wynikających z zawartych umów w wyniku 

udzielenia zamówienia.

7) W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane 

w sposób zautomatyzowany, w tym dane nie będą profilowane;

8) Posiada Pani/Pan prawo do:

 dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących;

 prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;

 prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych 

z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO;

 prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy 

uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza 

przepisy RODO;

9) Nie przysługuje Pani/Panu:

 w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobo-

wych;

 prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;

 na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobo-

wych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 

ust. 1 lit. c RODO.

10) W przypadku gdy wykonanie obowiązków, o których mowa w art. 15 ust. 1-3 RODO, 

wymagałoby niewspółmiernie dużego wysiłku, zamawiający może żądać od osoby, 

której dane dotyczą, wskazania dodatkowych informacji mających na celu sprecyzo-



wanie żądania, w szczególności podania nazwy daty postępowania lub daty zakończo-

nego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursu.

……………...……………………

(Podpis Zamawiającego)

W załączeniu:

1. Wzór formularza propozycji cenowej – załącznik nr 1,

2. Zakres merytoryczny świadczenia usług – Opis przedmiotu zamówienia – załącznik 

nr 2,

3. Wzór umowy – załącznik nr 3.


